Zmluva o spracuvani osobnych udajov

uzatvorena podrla élanku 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe
takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len ,,Nariadenie®)

medzi
Prevadzkovatefom:
Obchodné meno: épecializovany lie€ebny tstav Marina $.p.
Sidlo: Ul. Sladkovicova 311/3, 962 37 Kovatova
ICO: 00 165 476
IC DPH: SK2021328045
Registracia: Zapisany v OR OS Banska Bystrica, oddiel: P§, 8tatny podnik, viozka &. 66/S
Kontaktna osoba: Ing. Samir Moumani
(dalej len ,,Prevadzkovatel™)
a
Sprostredkovatefom:
Obchodné meno: BIOMETRIC spol. s.r. 0.
Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava
ICO: 43 874 801
DIC/IC DPH: SK2022498731
Registracia: Zapisany v OR Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka &. 49662/B
Kontaktna osoba: Ing. Vladimir Galajda

email: galajda@biometric.sk
tel. &.: 0903 013 557
(dalej len ,,Sprostredkovatel” a spoloéne s Prevadzkovatefom ako ,zmluvné strany”)
(dalej len ako ,Zmluva®)

Preambula

1. Zmluvné strany su Géastnikmi Zmluvy o vzajomnej spolupréci pri realizécii diela a poskytovani sluZieb, &.
110/2024 (dalej ako ,Hlavna zmluva"). Predmetom Hlavnej zmluvy je zavézok Sprostredkovatela vykonavat
pre Prevadzkovatela &innost servisnych, softvérovych a cloudovych sluzieb v stivislosti s prevadzkovanim

informaéného systému AttendanceProNet (dochadzkovy systém).

Pre ucely tejto Zmluvy pojmy ,Prevadzkovatel* a ,Sprostredkovatel* budi mat rovnaky vyznam ako v
Nariadeni. Pojem ,Dal$i sprostredkovatel* alebo ,subdodavatel* znamena dalsi sprostredkovatel zapojeny
Sprostredkovatefom do spractivania osobnych Udajov v mene Prevadzkovatela. Pojem ,Tretia krajina”
znamena &tat, ktory nie je Elenskym $tatom Eurdpskej Unie alebo zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom
hospodéarskom priestore.

I. Predmet zmluvy a acel spraciivania osobnych udajov

Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzéjomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri spractvani osobnych
Udajov dotknutych oséb Sprostredkovatefom v mene Prevadzkovatefa.

Sprostredkovatel sa zavazuje spractivat osobné Udaje v stlade s touto Zmluvou a vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a v ich medziach tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych prav a slob6d dotknutych
0s0b, najma k poruseniu ich prava na zachovanie fudskej dostojnosti alebo k inym neopravnenym zasahom
do ich prava na ochranu sukromia.

Prevadzkovatel tymto poveruje Sprostredkovatela spractvat osobné (daje dotknutych oséb postlpené
Prevadzkovatefom v zmysle tejto Zmiuvy.

Prevadzkovatel postupuje Sprostredkovatelovi osobné Gdaje dotknutych osdb vymedzenych v &lanku i
tejto zmluvy (dalej ,dotknuté osoby“), a to v rozsahu, ktory je uvedeny v &anku Il. Zmluvy (dalej ,osobné
adaje*).

Ugelom spraciivania osobnych udajov je plnenie predmetu Hlavnej zmluvy, ato sprava a zaloha t_iét
a udajov z informaéného systému AttendanceProW (dochadzkovy systém). Spractivanie osobnych udajov
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bude spotivat v nasledovnych &innostiach Sprostredkovatela: servisné, softvérové a cloudové sluzby pre
informadny systém AttendanceProW pomocou vzdialeného pristupu.

Prevadzkovatel ziskané osobné Udaje dotknutych os6b spractva vo svojich informagnych systémoch
zriadenych a vyuzivanych pri svojej prevadzke. Za ucelom pinenia predmetu Hlavnej zmluvy poveruje
Prevadzkovatel Sprostredkovatefa spractvanim osobnych Udajov dotknutych oséb v rozsahu osobnych
Gdajov vymedzenych v élanku II. tejto Zmluvy a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Medzi povolené operacie Sprostredkovatela s osobnymi tidajmi patri najmaé ich: ziskavanie, nahliadanie,
prehliadanie, obmedzenie, a to v automatizovanej podobe.

Il. Typ osobnych Gdajov a pravny zaklad spractvanych adajov

Sprostredkovatel bude spractvat na Gc¢el uvedeny v ods. 5 €lanku I. Zmiluvy osobné Udaje v nasledovnom
rozsahu: meno, priezvisko, osobné &islo, pracovna pozicia, odpracovany €as, doba pracovného pomeru.

lll. Kategérie dotknutych osdb a doba spractivania osobnych tUdajov
Dotknutou osobou sa na Géely tejto zmluvy rozumie kazda osoba, ktorej sa osobné Udaje tykaju.

Dotknutymi osobami v stvislosti so spractivanim osobnych Udajov podfa tejto Zmluvy s zamestnanci
prevadzkovatel'a a osoby v obdobnom pracovnhopravnom vztahu.

Sprostredkovatel bude spracuvat osobné Udaje po dobu trvania Hlavnej zmluvy a najdlhSie po dobu trvania
Gdelu spracuvania. Sprostredkovatel je povinny na zaklade pokynov prevadzkovatela osobneé udaje
zlikvidovat.

IV. Podmienky spracovania osobnych ddajov
Prava a povinnosti zmluvnych stran

A: Prava a povinnosti Sprostredkovatela

1.

Sprostredkovatel spraciva osobné Udaje len v sulade s touto Zmluvou a/alebo na zaklade
zdokumentovanych  pokynov  Prevadzkovatela tykajicich sa spraclvania osobnych Udajov
Sprostredkovatefom, a to najma povahy, rozsahu, prostriedkov spracuvania osobnych udajov a
bezpeénostnych opatreni u Sprostredkovatel'a (d'alej ako ,Pokyny*).

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak podfa jeho nazoru uréity Pokyn
udeleny Prevadzkovatelom je v rozpore s Nariadenim alebo zékonom €. 18/2018 Z.z..

Ak ma Sprostredkovatel pochybnosti o spravnosti alebo vhodnosti nim vykonavanych spracovatelskych
operacii vo vzfahu k osobnym udajom je povinny bez zbyto&ného odkladu kontaktovat' Prevadzkovatela a
potvrdit si s Prevadzkovatelom dal$i postup pri spractivani osobnych dajov. Sprostredkovatel je povinny
informovat Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu o akychkolvek tazkostiach pri plneni povinnosti podla
tejto Zmluvy. V takychto pripadoch Sprostredkovatel prijme o najskér ako je to moZné vSetky potrebné
opatrenia na zabezpe&enie ochrany osobnych Udajov a nasledne bude pokracovat v sulade s Pokynmi
Prevadzkovatela, ak mu budu takéto Pokyny vydane.

Sprostredkovatel sa zavézuje dodrziavat stanovent dobu spractivania pre jednotlivé kategérie spracivanych
osobnych Gdajov. Je povinny chranit spractivané osobné udaje pred ich poskodenim, zni¢enim, stratou,
zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim a spractvat len také
osobné Gdaje, ktoré svojim rozsahom a obsahom zodpovedaju U¢elom uréenym v tejto Zmiuve.
Sprostredkovatel je povinny zaobchadzat so spractivanymi osobnymi Udajmi ako s ddévernymi informaciami.
Sprostredkovatel sa zavézuje zachovavat dovernost a miéanlivost o v8etkych skutoénostiach o ktorych sa
dozvedel pri spracivani osabnych Udajov, pricom tato povinnost trva aj po skonéeni spracutvania osobnych
Gdajov podra tejto Zmluvy, a teda aj po skonéeni tejto Zmluvy bez gasového obmedzenia.

Sprostredkovatef je povinny pougit osoby, prostrednictvom ktorych spraclva osobné (daje, o ich
povinnostiach pri spractvani osobnych Gdajov podfa tejto Zmluvy, Nariadenia a zékona ¢. 18/2018 Z.z., a za
tym U&elom je Sprostredkovatel povinny prijat primerané organizaéné a technicke opatrenia.
Sprostredkovatel je povinny zabezpetit zachovavanie mi¢anlivosti v rovnakom rozsahu fyzickymi osobami,
ktoré v ramci svojej tinnosti u Sprostredkovatefa pridu do styku s osobnymi Gdajmi.

Sprostredkovatel berie na vedomie, ze touto Zmiuvou nenadobtida Ziadne prava k osobnym Udajom, okrem
prava spractivat osobné (idaje v mene Prevadzkovatefla v stilade a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.
Sprostredkovatel je povinny zabezpedit spravnost a aktualizaciu nim spractvanych osobnych Gdajov.
Aktualizaciu osobnych udajov je Sprostredkovatel bezodkladne povinny oznamit Prevédzkovatefovi a to
pisomne alebo elektronickou formou.

Sprostredkovatel je povinny na poziadanie poskytnit Prevadzkovatefovi vSetky informacie potrebné na
preukézanie splnenia povinnosti stanovenych Nariadenim, zakonom &. 18/2018 Z.z. alebo touto Zmluvou.
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Sprostredkovatel je povinny, po zohladneni povahy spractvania, v ¢o najvacSej miere napomahat
Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat
na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole Ili Nariadenia. Ak sa na Sprostredkovatela
obrati dotknutd osoba so Ziadostou o vykon resp. uplatnenie akychkolfvek jej prav podfa Nariadenia,
Sprostredkovatel o tom bezodkladne informuje Prevadzkovatefa a nasledne Sprostredkovatel postupuje
podla pokynov Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je povinny poskytnat stéinnost Prevadzkovatelovi pri zabezpedovani pinenia povinnosti
podia § 39 az 43 zakona ¢. 18/2018 Z.z. a €lankov 32 aZ 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spractvania
osobnych Udajov a informacie dostupné Sprostredkovatelovi,

Sprostredkovatel zabezpeél uchovavanie a likvidaciu pisomnosti pre G¢ely podla bodu 5. &lanku 1. tejto
Zmluvy a uchovavanie, zalohovanie a likvidaciu elektronickych dat s osobnymi Udajmi (dalej ,data”), pre ucely
podfa bodu 5. &lanku I. tejto Zmluvy, tak, aby nedoslo k poruseniu dostupnosti a integrity osobnych Gdajov,
podla Nariadenia, zakona €. 18/2018 Z.z. a svojich prijatych bezpe€nostnych opatreni, pricom suc¢asne je
povinny riadit sa pokynmi Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel nie je opravneny uskutognit akykolvek prenos alebo predaj osobnych Udajov akymkolvek
tretim osobam alebo cezhranicny prenos do tretich krajin alebo predaj osobnych udajov bez
predchadzajliceho osobitného pisomného suhlasu Prevadzkovatela a bez osobitnej dohody o podmienkach
takého prenosu alebo predaja.

Sprostredkovatel je povinny umoznit’ vykon auditu, ako aj kontroly vykonavanej Prevadzkovatefom alebo
inym auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel, a aktivne s nimi spolupracovat. Ugelom auditov a kontrol
bude overit, &i Sprostredkovatel pini svoje povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy, Nariadenia alebo zékona €.
18/2018 Z.z. V pripade, ak prislusny organ zacne konanie v suvislosti s osobnymi Udajmi spractvanymi
Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy, Sprostredkovatel sa zavizuje poskyinit Prevadzkovatelovi
potrebnu su€innost na udely uvedeného konania.

Sprostredkovatel mdze osobné Udaje poskytnut organom a institticiam, ak to vyZaduje osobitny predpis. Pred
takymto poskytnutim osobnych tdajov je Sprostredkovatel povinny Prevadzkovatefa o tomto zamysfanom
poskytnuti informovat. Prevadzkovatel mdze pisomne uréit dalSie subjekty, ktorym moze Sprostredkovatel
osobné Udaje Prevadzkovatela poskytovat. V pripade ich zmeny, oznami tieto zmeny Prevadzkovatel
bezodkladne Sprostredkovatelovi. V pripade, ak Sprostredkovatel zamysfa poskytnit osobné udaje inym
prijemcom ako uréil Prevadzkovatef, bezodkladne o tejto skutoénosti informuje Prevadzkovatela a vyZiada si
na to suhlas.

Sprostredkovatel je opravneny osobné Udaje spractivat prostrednictvom dalSich sprostredkovatefov len za
splnenia podmienok v €lanku VII. tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel umoZni zodpovednej osobe Prevadzkovatela, ak bola ustanovena nezavisly vykon dohfadu
nad ochranou osobnych Udajov, podla §46 zakona ¢. 18/2018 Z.z. a &lanku 39 Nariadenia v medziach
spractivanych osobnych Gdajov dotknutych os6b prevadzkovatela, ak takato osoba bola prevadzkovatefom
poverena.

Pre vyladenie pochybnosti plati, Ze Sprostredkovatel je povinny zabezpecit' véetky povinnosti podla tejto
Zmluvy na vlastné naklady.

B: Vyhlasenia, prava a povinnosti Prevadzkovatela

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Zze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornd, technickd, organizaénu a
personalnu spdsobilost Sprostredkovatefa a jeho schopnost’ zarudit bezpeénost spractivanych osobnych
Gdajov dotknutych osdb technickymi, organizaénymi a personalnymi opatreniami, zodpovedajucimi spésobu
spraclvania osobnych Udajov. Konkrétne technické a organizatné opatrenia sa nachadzaju v prilohe &. 1
tejto zmiuvy.

Pri prevereni sposobilosti Sprostredkovatela zaruéit' bezpecénost osobnych Gdajov Prevadzkovatel vzal do
uvahy najméa pouZitelné technické prostriedky, dévernost a déleZitost spraclivanych osobnych udajov, ako
aj rozsah moZnych rizik, ktoré st spdsobilé narusit bezpeénost alebo funkénost informaéného systému.
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze spractva asobné udaje, ktorych spracivanie je predmetom poverenia podia
tejto Zmluvy na nim vymedzeny Géel a v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie Gcelu spractvania.
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pred zacatim spractivania stanovil podmienky spracivania osobnych Udajov
tak, aby neobmedzil préva dotknutych osob.

Prevadzkovatel je povinny poskytovat Sprostredkovatelovi na spraciivanie zakonne ziskané, spravne a
aktualizované osobné Udaje. V pripade zmeny v poskytnutych Udajoch oznami Prevadzkovatefl tieto zmeny
bezodkladne Sprostredkovatelovi.

Prevadzkovatel je povinny zabezpecit informovanie dotknutych osdb o tom, Ze ich Udaje spractiva
Sprostredkovatel podra §19 a §20 zékona &. 18/2018 Z.z. a &lanku 13 a 14 Nariadenia.

Prevadzkovatel ma pravo na preverenie Sprostredkovatefa, ¢i poskytuje dostatocné zaruky na prijatie
primeranych technickych a organizaénych opatreni.
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V pripade, ak si dotknuta osoba uplatni prava podfa §21 az §28 zakona €. 18/2018 Z.z. a ¢&lanku 15 aZ 22
Nariadenia, ktoré ma vplyv na spracuvanie poskytnutych osobnych uGdajov Sprostredkovatefom,
Prevadzkovatel bezodkladne informuje o tejto skutocnosti Sprostredkovatela.

Zmluvné strany sa zav&zuju dodrziavat' vSetky ostatné povinnosti stanovené Nariadenim a zékonom ¢.
18/2018 Z.z., aj ked tak nie je vyslovne stanovené v tomto €lanku tejto Zmluvy. Pre vyliéenie pochybnosti
plati, Ze Ziadne ustanovenia tohto &lanku nezbavuju Sprostredkovatela povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju
priamo z Nariadenia a prisludnych vnutrostatnych pravnych predpisov.

V. Vyhlasenia a zaruky Sprostredkovatel'a

Sprostredkovatel na uéely tejto Zmluvy vyhlasuje a zarucuje Prevadzkovatefovi, Ze ku drfiu Gginnosti tejto

Zmluvy:

a. splia vdetky podmienky pre spracivanie osobnych udajov v stlade s touto Zmluvou a rozumie
Prevadzkovatelom uskutoénenému vymedzeniu Géelu spractivania osobnych Gdajov;

b. prijal so zretefom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a
Ucely spraclvania, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaznosfou pre prava a slobody
fyzickych oséb, primerané technické a organizacné opatrenia s ciefom zaistit' Uroven bezpeénosti
primerana tomuto riziku;

c. nim prijaté bezpe&nostné opatrenia st dostatoéné vzhfadom na rizika hroziace pri spractivani osobnych
Udajov podla tejto Zmluvy;

d. zabezpeéi pri spractivani osobnych Udajov dodrZiavanie povinnosti micanlivosti ako aj zachovavanie
dévernosti informacii podas trvania tejto Zmluvy, ako aj po jej skonéeni s vynimkou pripadu, ak su tieto
osoby viazané povinnostou mi€anlivosti podla pravnych predpisov platnych na uzemi Slovenskej
republiky;

e. ustanovil zodpovedn( osobu v pripade, ak tak podla prislusnych pravnych predpisov bol povinny urobit.

Ak sa ktorékolvek vyhlasenie Sprostredkovatefa podla tohto ¢ldnku ukaze byt nepravdivé alebo nedpliné,
Prevadzkovatel je opravneny okamzite odstupit od tejto Zmiuvy.

VI. Bezpecnostné opatrenia

Pri posudzovani primeranej Urovne bezpeénosti bude Sprostredkovatel prihliadat predovetkym na rizika,
ktoré predstavuje spractivanie, a to najma v dosledku nahodného alebo nezakonného zni€enia, straty, zmeny,
neopravneného poskytnutia osobnych fidajov, ktoré sa prenasaju, uchovavaju alebo inak spractvaju, alebo
neopravneného pristupu k osobnym tidajom.
V stlade s &lankom 32 Nariadenia, Sprostredkovatel so zretelom na najnovsie poznatky, néklady na
vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a Ucely spractvania, ako aj na rizikd s réznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody dotknutych oséb, prijme primerané technické a
organizagné opatrenia s ciefom zaistit' Uroveri bezpe&nosti spractivania osobnych Odajov primerand tomuto
riziku, tak, aby nedochadzalo k poruseniu ochrany osobnych udajov.
Takymito opatreniami si napriklad:
a. pseudonymizacia a Sifrovanie osobnych udajov;
b. zabezpedenie trvalej ddvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spraclivania osobnych
Gdajov a zabezpeéenie ochrany priestorov, v kiorych sa spracuvaju osobné udaje (technicka
a objektova bezpecénost);
c. schopnost véas obnovit dostupnost’ osobnych tdajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu;
predchadzat' vzniku bezpecnostnych incidentov a zabranif ich opakovaniu,
e. zodpovedajlcim sposobom vyriesit bezpeénostné incidenty a minimalizovat’ ich nepriaznivé dopady
vo vztahu k Prevadzkovatelovi a dotknutym osobam;
f. implementovat’ a po celi dobu trvania tejto Zmluvy udrZiavat systém riadenia bezpecnosti informacii
v ramci svojej organiza&nej Struktiry;
g. pouzivat adekvatne verzie antivirusovych a softvérovych rieseni;
h. proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia Gginnosti technickych a organizacnych
opatreni na zaistenie bezpe€nosti spractvania.
Bezpeénostnym incidentom sa na ugely tejto Zmluvy rozumie taka udalost, ktora ma alebo by mohla mat za
nasledok:
a. neopravnené alebo nezakonné spracuvanie osobnych udajov;
b. stratu, zni¢enie, poskodenie alebo pozmenenie Udajov;
c. porusenie alebo ohrozenie dévernosti, integrity alebo dostupnosti osobnych tdajov.
Ak Sprostredkovatel zisti alebo méa z akéhokolvek dévodu podozrenie, Ze k bezpe¢nostnému incidentu doslo,

alebo je vysoko pravdepodobné, Ze k nemu méze déjst, je povinny:
a. bezodkladne, najneskér viak do 24 hodin, informovat’ o tychto skutoénostiach Prevadzkovatela,

e
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b. poskytnut Prevadzkovatelovi vSetku potrebnd sdéinnost a spolupracu  poZadovanu
Prevadzkovatelom v suvislosti s rieSenim bezpeénostnych incidentov,

c. vykonat dbkladné Setrenie bezpe&nostného incidentu za Ucelom identifikacie prigin, vplyvov a

dopadov, ako aj krokov, ktoré je nevyhnutné uskutoénit pre zabranenie alebo minimalizéciu

nepriaznivych dopadov daného bezpeénostného incidentu,

bezodkladne implementovat napravné opatrenia,

e. vcas obnovit dostupnost osobnych tidajov a pristup k nim,

informovat Prevadzkovatela o vyrieseni bezpecnostného incidentu, vratane prijatych opatreni.

oo

VIl. Dal&i sprostredkovatelia

1. Sprostredkovatel je opravneny zapojit do spractvania osobnych Gdajov v mene Prevadzkovatela Dalsieho
sprostredkovatela len s predchadzajicim pisomnym osobitnym povolenim Prevadzkovatefa alebo
vSeobecnym pisomnym povolenim Prevadzkovatefa. Ak sa poverenie vykonalo na zaklade vSeobecného
pisomného povolenia, Sprostredkovatel je povinny vopred pisomne informovat Prevadzkovatela o
akychkolvek zamyalanych zmenach v stvislosti s pridanim alebo nahradenim DalSich sprostredkovatelov, a
dat tym Prevadzkovatefovi moZnost namietat voéi takymto zmenam. Ak Prevadzkovatel neda povolenie,
resp. vznesie namietku na zapojenie Dal$ieho sprostredkovatela do spraclvania osobnych udajov v mene
Prevadzkovatela, Sprostredkovatel nesmie tohto DalSieho sprostredkovatela do procesu zapojit. Proces
schvalovania Dal$ich sprostredkovatelov sa nevztahuje na zamestnancov Sprostredkovatefa.

2. Sprostredkovatel je povinny uloZit DalSiemu sprostredkavatelovi prostrednictvom pisomnej zmiuvy alebo
iného pisomného pravneho Ukonu rovnaké povinnosti tykajlice sa ochrany osobnych Udajov ako su
ustanovené v tejto Zmluve, a to predovéetkym poskytnutie dostatoénych zaruk na vykonanie primeranych
technickych a organiza&nych opatreni takym spésobom, aby spractvanie splfialo poziadavky Nariadenia,
zakona €. 18/2018 Z.z. a tejto Zmluvy.

3. Za bezpeénost osobnych udajov v pripade ich spractvania prostrednictvom Dalsieho sprostredkovatela
(subdodévatela) zodpoveda vZdy Sprostredkovatel v celom rozsahu.

VIil. Doba spractivania a doba trvania zmluvy
Ukoné&enie spraciivania osobnych tidajov Sprostredkovatefom
Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné udaje pocas doby trvania tejto Zmluvy
2. Tato zmluva sa uzatvara na dobu trvania Hlavnej zmluvy.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva zanika:

a. nazaklade pisomnej dohody zmluvnych stran,

b. ukon&enim vzajomnej spoluprace medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom na zaklade Hlavnej
zmluvy, t.j. ukonéenim Hlavnej zmluvy,

c. jednostrannym pisomnym odstlipenim od zmluvy z dévodov uvedenych v tejto Zmluve alebo z ddvodu
iného zavazného porusenia pravnych predpisov alebo zmluvnych povinnosti Sprostredkovatela pri
spractivani osobnych tidajov, pri¢om Uéinky odstlipenia nastavaji diiom doruéenia odsttipenia na adresu
Sprostredkovatefa, uvedent v zahlavi tejto zmluvy, resp. inak oznament Prevadzkovatefovi a
jednostrannym odstipenim od zmluvy z dévodu zavazného poruSenia pravnych predpisov alebo
zmluvnych povinnosti Prevadzkovatela pri spraclvani osobnych (dajov, pricom ué&inky odsttpenia
nastavaju diiom doruéenia odstipenia na adresu Prevadzkovatel'a, uvedent v zahlavi tejto zmluvy, resp.
inak oznamenu Sprostredkovatelovi.

4. Zmiluvné strany sa dohadli, Ze skon&enim platnosti tejto Zmluvy nie je dotknuta platnost ustanoveni o nahrade
$kody, zmluvnej pokute, povinnosti mi¢anlivosti, ako ani inych ustanoveni z ktorych zmyslu vyplyva, Ze maju
zostat v platnosti aj po skonéeni tejto Zmluvy, resp. Ze sa vztahuijli ha obdobie po skonéeni platnosti tejto
Zmluvy.

5. Sprostredkovatel je povinny po ukonéeni poskytovania sluZieb na zéklade Hlavnej zmluvy, v suvislosti
s ktorymi z jeho strany dochadza k spraclivaniu osobnych Udajov, vSetky osobné Udaje uchované tak v
elektronickej, ako aj v listinnej forme vratit' Prevadzkovatelovi, tak aby bola zabezpecena kontinuita tychto
osobnych Gdajov, najmé odovzdat’ databazy obsahujlice osobné lidaje Prevadzkovatelovi alebo nim uréenej
osobe a po zabezpeéeni tejto povinnosti je Sprostredkovatel’ povinny bezodkladne vymazat' (zlikvidovat)
osobné (daje podfa tejto Zmluvy. Sutasne je Sprostredkovatel povinny vymazat (zlikvidovat):vsetky
existujuce kopie zhotovené akymkolvek spbsobom a uchavavané na akomkolvek druhu zaznamového
média. Za bezpeény vymaz (likvidaciu) sa povaZuje fyzické znienie nosicov informacii, ich demagnetizacia,
alebo bezpedny prepis dat s osobnymi udajmi, naprikiad pouZitim bezpeéného softvérového nastro;a pre
vymazanie dét. Tieto povinnosti Sprostredkovatel zabezpeti na viastné naklady.
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IX.
Zodpovednost' a sankcie

Sprostredkovatel zodpoveda za skodu, ktort spdsobi Prevadzkovatelovi porusenim povinnosti v zmysle tejto
Zmluvy, Nariadenia alebo zékona &. 18/2018 Z.z. (vratane sankcii uloZenych prislusnymi organmi). V pripade
uloZenia akejkolvek finantnej sankcie organom verejnej moci Prevadzkovatelovi za porusenie zmluvnych
alebo zakonnych povinnosti pri spracovani osobnych Udajov Sprostredkovatefom, je Sprostredkovatel
povinny uhradit' Prevadzkovatelovi sumu uloZenej finanénej sankcie v pinej vyske. Této finangna sankcia sa
povaZuje za $kodu.

V pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti Sprostredkovatefa v zmysle clanku IV. ods. 1. aZ 19. alebo
¢lanku V. alebo V. tejto Zmluvy ma Prevadzkovatel narok na zaplatenie zmiuvnej pokuty vo vyske 50,- EUR
za kazdé jednotlivé porusenie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Prevéadzkovatela na
nahradu §kody v pinej vyske.

Nahrada Skody azmluvnd pokuta je splatnd na zaklade pisomnej vyzvy Prevadzkovatela dorucenej
Sprostredkovatelovi na adresu uvedenu v tejto Zmluve, alebo na inu, Sprostredkovatelom ozndment adresu.

X

Zaverecné ustanovenia
Tato zmluva nadoblda platnost a (ginnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran.
Tato zmluva sa netyka ochrany osobnych udajov spracovavanych Sprostredkovatelom na viastné Gcely,
pripadne v inych informaénych systémoch prevadzkovanych Sprostredkovatelom.
Pre ugely tejto Zmiuvy budd zasielky doruované osobne k rukam osoby opravnenej na preberanie zasielok
za zmluvnu stranu, ktora je adresatom zasielky alebo na adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto
zmluvy, pricom dékazom o dorucéeni je doruéenka s peciatkou posty alebo vlastnoruény podpis osoby
opravnenej na preberanie posty. Pokial si zmluvna strana, ktorej je zasielka uréena, z akéhokolvek dévodu
(adresét neznamy, neprevzal v odbernej lehote, odstahoval sa a pod.) zasielku neprevezme v odbernej
lehote, povaZuje sa zasielka za doruéenu ku dfiu kedy bol uskutoéneny prvy netspesny pokus o dorucenie
zasielky jej adresatovi, aj ked sa adreséat o tom (doru€ovani, uloZzeni na poste atd.) nedozvedel. Ak adreséat
odmietne zasielku prevziat, povaZuje sa tato za dorugent driom, kedy bolo prevzatie zasielky odmietnuté.
Téato zmluva je vyhotovena v dvoch pisomnych vyhotoveniach s platnostou originalu, po jednom vyhotoveni
pre kazdu zo zmluvnych stran. Tato zmluva je vyhotovend tieZ v elektronickej podobe.
Akékolvek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonavat vyluéne formou pisomnych dodatkov
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.
Pokial' akékolvek ustanovenie tejto zmluvy alebo jej Casti je, alebo ak sa stane neplatné alebo pravne
neuginné, neovplyvni takato neplatnost alebo pravna neli€innost ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenie nahradia bezodkladne uginnym, ktoré sa o najviac hospodarsky
i vecne pribliZi sledovanému uéelu.
Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami, ktoré nie st upravené v tejto zmluve resp. pravne vztahy
vznikajuce na zaklade plnenia predmetu tejto zmluvy, sa spravuju Nariadenim, zéakonom ¢. 18/2018 Z.z.,
zdkonom & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
Slovenskej republiky.
Zmluvné strany si tUto zmluvu predéitali, jeho obsahu porozumeli a sthlasia s nim, na znak &oho ju
vlastnorucne slobodne a vazne podpisali.

iy j -~
V Bratislave, diia ‘20/1%1{ V Kovacovej, dia .2 5.1 L0 ¢
Za Sprostredkovatela: Za Prevadzkovatela:
BIOMETRIC spol. s. r. o. Specializovany lieéebny stav Marina $.p.
Ing. Vladimir Galajda, konatef Ing. Samir Moumani, riaditel
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Priloha &. 1

Technické a organizacné opatrenia vratane technickych a organizaénych opatreni na zaistenie
bezpeénosti tidajov

TECHNICKE OPATRENIA

Zabezpecenie objektu:

uzamykatelné dvere,

elektronicky zabezpetovaci systém,

vstup je kontrolovany a evidovany (karta visitora),
kamerovy systém / alarm,

hasiace pristroje a poplasny systém v objektoch.

Siet'ové bezpeénost sa zabezpeduje:

antivirovou a antispamovou ochranou
firewallom

pravidelnou aktualizaciou softvérov
udrZiavanim zoznamu vstupno-vystupnych bodov na
hranici siete v aktualnom stave

smerovanim odchadzajucej pouzivatelskej sietovej
prevadzky cez autentizovany server filtrovania obsahu
pravidelnym penetraénym testovanim informaéného
systému za ucelom zistenia miery odolnosti a bezpeénosti

pouzitie siete VPN na vzdialeny pristup prostrednictvom
vyZiadania pouzitia dvojfaktorovej autentizacie od kazdého
vzdialeného pripojenia

logovanim pristupov do siete a informaéného systému
zaznamenavanim udalosti centralnym nastrojom

na monitorovanim sieti a informaéného systému

Zélohovanie:

zélohovanie sa vykonava pravidelne v stlade s planom
zélohovania

restovanie obnovy zaloh sa vykonava v pravidelnych
cykloch

ORGANIZACNE A PERSONALNE
OPATRENIA

osoby, ktoré maju pristup k spracivanym osobnym udajom
sU poucené o povinnosti zachovavat’ mi¢anlivost v zmysle
§ 79 ods. 2 zékona ¢&. 18/2018 Z.z.

sl zavedené kontroly dodrZiavania bezpecnostnych politik a
postupy pri poruseni bezpecnostnych politik

riadenie pristupov

je zavedeny plan vzdelavania a bezpecnostné povedomia
zamestnancov v oblasti GDPR nariadenia, bezpecnosti
a legislativy

v organizacii sa uplatiuje pre pouzivatefov zasada
nastavenia najniZ8ich privilégii na pristup do informa&nych
systémov a siete

KODEXY / CERTIFIKATY

Sprostredkovatel je drzitelom certifikatu:

ISONEC 27001:2013 v sulade:
o ISO/IEC 27017




o ISO/IEC 27018
o ISO/EC 27701

INTERNE PREDPISY

Sprostredkovatel ma prijaté nasledovné interné politiky a
usmernenia:

Politika ochrany osobnych Gdajov

Politika uchovania Gdajov

Usmernenie pre evidenciu Gdajov a evidenciu
spracovatelskych &innosti

Procedura pre vybavovanie Ziadosti o pristup k osobnym
udajom

Metodika posudenia vplyvu ochrany osobnych udajov
Bezpecnostna smernica

ainé.

ZODPOVEDNA OSOBA

Meno a priezvisko: Milan Mracko

e-mail; dpo@iosec.eu
telefén: +421 917 743382




